Zatacznik nr 4

Warunki gwarancji i serwisu pogwarancyjnego

Sktadajac oferte w zapytaniu ofertowym na ,,Dostawe $luz materialowych do apteki szpitalnej
w SPZOZ w Krotoszynie II” (znak sprawy: DTECH/9/14/21) o§wiadczam , ze oferuje
nastgpujace warunki gwarancji i serwisu pogwarancyjnego :

Zapis w kolumnie 3 ,,TAK” nalezy traktowa¢ jako wymog graniczny, ktorego niespetnienie bedzie
skutkowalo odrzuceniem oferty, jako niezgodnej z zapytaniem ofertowym.

Wymogiem granicznym w kolumnie 3 jest rowniez podana warto$¢, ktora okresla wymagany
dopuszczalny zakres danego parametru. Niespetnienie tego warunku rowniez bgdzie miato skutek jak
wyzej. Nie wypelnienie rubryki 5 ,,Warto$¢ oferowana” jest traktowane jako brak tych warunkéw w
oferowanym zestawie.

L i T i Warunek Warto$¢ oferowana
PI1Warunki gwarancji i serwisu graniczny
1 2 3 4
1. | Gwarancja okre$lona w miesigcach. > 24 miesigce
Maksymalny czas naprawy nie wymagajacej wymiany
czesci. Poda¢ w godzinach liczony od daty i godziny
2. . T S e <72h
zgloszenia. (Do czasu naprawy nie wlicza si¢ dni
ustawowo wolnych od pracy).
Maksymalny czas naprawy wymagajacej wymiany czgsci <5 dni
3. f .
(poda¢ w dniach). roboczych

W przypadku gdy naprawa przekroczy podang przez
Wykonawce w pkt. 3 ilo$¢ dni roboczych a Wykonawca
4. |[nie moze jej wykona¢, to gwarancj¢ przedluza si¢ o 3 Tak
dni, za kazda pelng dobe zwloki liczong po przekroczeniu
podanych dni na naprawe.

Maksymalna liczba napraw powodujaca wymiane

s < 3 naprawy
naprawianej czg¢$ci na nowa.

Proszg sprecyzowaé ewentualne ograniczenia
6. | gwarancyjne oraz ewentualne przyczyny utraty lub Poda¢
cofnigcia gwarancji do kazdego zakupionego urzadzenia.

Okres zagwarantowania dostgpnosci cze$ci zamiennychi | Min 10 lat od daty

7- wyposazenia . dostawy
8. [ Terminy przegladdw gwarancyjnych. podaé
14. Mozliwos¢ zgloszen awarii 24h/dobe i przez 365dni w TAK
roku.
15. | Instrukcje obstugi w jezyku polskim. TAK
(miejscowosc i data ) (pieczgtka i podpis osoby upowaznionej.

do reprezentowania Wykonawcy)

Informacija dla Wykonawcy:

Warunki gwarancji muszq by¢ opatrzony przez osobg lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym i przekazany
Zamawiajgcemu wraz z dokumentem(-ami) potwierdzajgcymi prawo do reprezentacji Wykonawcy przez osobe
podpisujqcq oferte - w przypadku skladania oferty droga elektroniczng.




	Warunki gwarancji i serwisu

