Zalacznik nr 5

Warunki gwarancji i serwisu pogwarancyjnego

Sktadajgc oferte w zapytaniu ofertowym na ,Zakup niezbednego sprzetu zwigzanego z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19.Dostawa t6zek szpitalnych dla
Szpitala Powiatowego w Krotoszynie”

(znak sprawy: DTECH/32/22) oswiadczam , ze oferuje nastepujgce warunki gwarancji i
serwisu pogwarancyjnego :

Zapis w kolumnie 3 ,,TAK” nalezy traktowa¢ jako wymog graniczny, ktérego niespetnienie bgdzie
skutkowato odrzuceniem oferty, jako niezgodnej z zapytaniem ofertowym

Wymogiem granicznym w kolumnie 3 jest rowniez podana warto$¢, ktora okresla wymagany
dopuszczalny zakres danego parametru. Niespelnienie tego warunku rowniez b¢dzie miato skutek jak
wyzej. Nie wypelnienie rubryki 4 ,,Warto$¢ oferowana” jest traktowane jako brak tych warunkow w
oferowanym zestawie.

Warunek

“PWarunki gwarancji i serwisu graniczny Wartos¢ oferowana
1 2 3 4
1. | Gwarancja na wszystkie elementy okreslona w miesigcach. > 24 miesiecy
Maksymalny czas naprawy nie wymagajacej wymiany czesci.
2. | Poda¢ w godzinach liczony od daty i godziny zgtoszenia. (Do <72h
czasu naprawy nie wlicza si¢ dni ustawowo wolnych od pracy).
3 Maksymalny czas naprawy wymagajacej wymiany czesci <7 dni
" | (poda¢ w dniach). roboczych

W przypadku gdy naprawa przekroczy podang przez
Wykonawce W pkt. 3 ilo$¢ dni roboczych a Wykonawca nie
moze jej wykona¢, to dostarcza produkt zastepczy 0 Tak

4 identycznych lub lepszych parametrach lub gwarancje
przedtuza sie¢ o 3 dni, za kazdg pelng dobe zwloki liczong po
przekroczeniu podanych dni na naprawe.
5 Malfsymalna liczba napraw powodujaca wymiang naprawianej <3 naprawy
cze$ci na nowa.
6 Okres zagwarantowania dostepnosci czesci zamiennych i Min 10 lat od
" | wyposazenia . daty dostawy
7. | Terminy przegladéw gwarancyjnych. podaé
8. | Mozliwo$¢ zgtoszen awarii 24h/dobe i przez 365dni w roku. TAK
9 Wszystkie'przegla}dy w okresie gwarancji wliczone w ceng TAK
zamoOwienia.
10. Instrukcje obstugi w jezyku polskim w wersji papierowej i Tak

elektronicznej

(miejscowos¢ i data )

Informacja dla Wykonawcy:

Warunki gwarancji muszq by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym i przekazany
Zamawiajgcemu wraz z dokumentem(-ami) potwierdzajgcymi prawo do reprezentacji Wykonawcy przez osobe

podpisujgcq oferte.




